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Dłużnik będący konsumentem 

 
Dłużnik niebędący konsumentem 

Dłużnik, którego zadłużenie stwierdzone jest  
tytułem wykonawczym 

Rodzaj  
dłużnika 

Dłużnikiem jest: 

konsument, tj. osoba fizyczna, której zobowiązanie nie 
ma bezpośredniego związku z działalnością gospodarczą 
lub zawodową tej osoby. 

Dłużnikiem jest: 

1. osoba fizyczna, której zobowiązanie powstało w związku 
z wykonywaną przez tą osobę działalnością gospodarczą; 

2. osoba prawna lub jednostka organizacyjna 
nieposiadająca osobowości prawnej, której zobowiązanie 
powstało w związku z wykonywaną przez ten podmiot 
działalnością gospodarczą lub stosunkiem prawnym. 

Dłużnikiem jest: 

1. konsument; 
2. osoba fizyczna, której zobowiązanie powstało w związku 

z wykonywaną przez tą osobę działalnością gospodarczą; 
3. osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadająca 

osobowości prawnej, której zobowiązanie powstało 
w związku z wykonywaną przez ten podmiot działalnością 
gospodarczą lub stosunkiem prawnym. 

Łączna kwota 
wymagalnych  

należności 
Minimum 200 PLN Minimum 500 PLN Bez względu na kwotę wymagalnych należności 

Opóźnienie 
w zapłacie 

Opóźnienie w zapłacie powinno wynosić 
co najmniej 30 dni. 

Opóźnienie w zapłacie powinno wynosić 
co najmniej 30 dni. 

Bez względu na wielkość 
opóźnienia w zapłacie. 

Wezwanie 
do zapłaty 

Upłynął co najmniej miesiąc od wysłania przez 
wierzyciela listem poleconym na adres do doręczeń 
wskazany przez dłużnika, a jeżeli nie wskazał takiego 
adresu – na adres miejsca zamieszkania, na adres do 
doręczeń elektronicznych albo doręczenia dłużnikowi 
do rąk własnych, wezwania do zapłaty, zawierającego 
ostrzeżenie o zamiarze przekazania danych do ERIF BIG 
S.A., z podaniem pełnej nazwy i adresu siedziby. 
Wezwanie musi również zawierać informację o 
możliwości zgłoszenia wierzycielowi przez dłużnika 
sprzeciwu wobec zamiaru przekazania danych do biura 
oraz informację o braku możliwości wniesienia 
sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na 
podstawie RODO. 

Upłynął co najmniej miesiąc od wysłania przez wierzyciela  
listem poleconym na adres do doręczeń wskazany przez 
dłużnika, a jeżeli nie wskazał takiego adresu – adres siedziby 
dłużnika lub miejsca wykonywania działalności gospodarczej, 
na adres do doręczeń elektronicznych albo doręczenia 
dłużnikowi do rąk własnych, wezwania do zapłaty, 
zawierającego ostrzeżenie o zamiarze przekazania danych do 
ERIF BIG S.A., z podaniem pełnej nazwy i adresu siedziby. 
Wezwanie musi również zawierać informację o możliwości 
zgłoszenia wierzycielowi przez dłużnika sprzeciwu wobec 
zamiaru przekazania danych do biura oraz informację o braku 
możliwości wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych 
osobowych na podstawie RODO. Dopuszczalne jest również 
wysłanie wezwania do zapłaty w formie elektronicznej na adres 
poczty elektronicznej dłużnika wskazany w umowie pomiędzy 
wierzycielem a dłużnikiem, jeśli umowa przewiduje taką 
możliwość.  

Upłynęło co najmniej 14 dni od wysłania przez wierzyciela 
listem poleconym, na adres do doręczeń wskazany przez 
dłużnika, albo doręczenia dłużnikowi do rąk własnych, 
ostrzeżenia o zamiarze przekazania danych do ERIF 
BIG S.A., z podaniem pełnej nazwy i adresu siedziby. 

  

Warunki przekazywania danych dłużnika 
do biura informacji gospodarczej 
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Termin 
wymagalności 
zobowiązania 

6 lat od daty wymagalności danego roszczenia lub 
stwierdzenia prawomocnym orzeczeniem sądu 

Brak ograniczeń w zakresie terminu 
wymagalności zobowiązania 

6 lat od daty uzyskania tytułu wykonawczego –  
w przypadku dłużnika będącego konsumentem 

Minimalny zakres 
informacji 
o dłużniku 

i zobowiązaniu 
podlegających 

przekazaniu do 
biura informacji 

gospodarczej  

• Imiona i nazwiska;  
• nr PESEL (lub inny nr potwierdzający tożsamość);  
• tytuł prawny;  
• kwota zaległości;  
• data powstania zaległości;  
• informacja o kwestionowaniu przez dłużnika 

istnienia całości lub części zobowiązania, 
• informacja o  przedawnieniu roszczenia,  
• data wysłania listem poleconym albo doręczenia 

dłużnikowi do rąk własnych wezwania do zapłaty, 
zawierającego ostrzeżenie o zamiarze przekazania 
danych do biura informacji gospodarczej, 
z podaniem firmy i adresu siedziby tego biura. 

 

• Nazwa albo firma;  
• nr NIP (lub inny nr identyfikacyjny w przypadku osób 

zagranicznych);  
• siedziba i adres (miejsce zamieszkania i adres do 

doręczeń lub adres, pod którym jest wykonywana 
działalność gospodarcza, w przypadku osoby fizycznej 
prowadzącej działalność gospodarczą); 

• tytuł prawny;  
• kwota zaległości;  
• data powstania zaległości;  
• informacja o kwestionowaniu przez dłużnika istnienia 

całości lub części zobowiązania, 
• informacja o przedawnieniu roszczenia,  
• data wysłania listem poleconym albo doręczenia 

dłużnikowi do rąk własnych wezwania do zapłaty, 
zawierającego ostrzeżenie o zamiarze przekazania 
danych do biura informacji gospodarczej, z podaniem 
firmy i adresu siedziby tego biura. 

W przypadku przekazywania informacji gospodarczych 
o zobowiązaniu stwierdzonym tytułem wykonawczym, poza 
informacjami dotyczącymi dłużnika będącego konsumentem 
lub dłużnika niebędącego konsumentem oraz danymi 
dotyczącymi zobowiązania (wskazanymi obok) należy 
przekazać do biura: 

• informację określającą dane organu orzekającego; 
• datę wydania tytułu wykonawczego; 
• sygnaturę tytułu wykonawczego stwierdzającego 

zobowiązanie. 

 
 

 
 
  

Podstawa prawna 

Art. 14–16 w zw. z art. 2 ust. 1 ustawy z 9 kwietnia 2010 r. o udostępnianiu informacji gospodarczych i wymianie 

danych gospodarczych (Dz.U. z 2010 Nr 81, poz. 530 z późn. zm.). 

 

Dodatkowe informacje 

Niezależnie od minimalnego zakresu informacji wierzyciel może przekazać do biura informacji gospodarczej 

dodatkowe dane określone w ustawie. 

 

 

ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A., Al. Jerozolimskie 100, 00-807 Warszawa, tel. 22 59 42 515, biuro@erif.pl, NIP 526-27-53-128, REGON 

015613573, KRS nr 0000182408 Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy, kapitał zakładowy 4 600 000 wpłacony w całości. 

 


