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Informacja prasowa

Kolejny rok wyzwan dla branzy finansowej i konsumentow

Wedtug danych ERIF Biuro Informacji Gospodarczej za 2020 r. pandemia najbardziej dotkliwa byta dla biznesu.
Srednia warto$¢ zadtuzenia firm wzrosta o0 14,2%, czyli 0 1 934 zt. W przypadku konsumentéw, nie nastapit skokowy
wzrost Sredniej wartosci zadtuzenia. Nalezy sie jednak spodziewadé, ze trwajgca pandemia, problemy z ptynnoscia
finansowa w wielu branzach, a takze rosngca stopa bezrobocia, znajda odzwierciedlenie w statystykach zadtuzonych
os6b w 2021 r.

W przypadku biura informacji gospodarczej, jednym z barometréw $wiadczacych o kondycji gospodarki — sektora
finansowego, jest gotowos¢ podmiotdéw finansowych do udzielania przez nie pozyczek oraz kredytow, a takze zdolnos¢
konsumentéw do ich zaciagania. Swiadczy o tym liczba raportéw — sprawdzen w bazie dokonywanych przez instytucje
finansowe na temat wiarygodnosci klienta indywidualnego.

Liczba zapytan z bazy

Liczba raportéw udostepnionych przez ERIF BIG w 2020 r. przekroczyta 12 milionéw, co byto tylko o ok 10% nizszym
odczytem niz w roku 2019, kiedy liczba zapytan z rynku do bazy ERIF przekroczyta 13 milionéw. To oznacza¢ musi stabilng
pozycje ERIF jako Zrédta danych o zobowigzaniach firm i konsumentéw, pomimo niepodwazalnego kryzysu. Niemniej
kluczowe znaczenie dla wynikéw miat drugi kwartat ub.r., kiedy w ramach prewencji zwigzanej z COVID-19 wprowadzono
lockdown. Duza niepewnos$¢ konsumentdéw krétkoterminowo wstrzymata ich przed zacigganiem zobowigzan. To z kolei
przyczynito sie do zmniejszenia liczby zapytan o osoby ubiegajgce sie o kredyt lub pozyczke — przede wszystkim ze strony
bankéw i firm pozyczkowych. Dodatkowo, w przypadku branzy pozyczkowej, duzy wptyw na pogorszenie jej sytuacji miata
zmiana regulacji prawnych w kwietniu 2020 r. Wéwczas — w ramach tarczy antykryzysowej — o potowe spadty koszty
pozaodsetkowe ktére wyjgtkowo dotkliwie uderzyty w instytucje finansowe, w szczegdlnosci w firmy z sektora
pozyczkowego. Limit trwa do dzi$, powodujgc silne ograniczenie podazy pozyczek i perturbacje u ich dostawcéw.

Sektor bankowy po stabym — pod katem liczby generowanych raportéw — marcu, kwietniu i maju (odpowiednio: -3,75%,
prawie -29% i -10% w stosunku do lutego 2020 r., ktéry byt ostatnim przedpandemicznym miesigcem odczytéw) w kolejnych
miesigcach zaczat odnotowywac wzrosty. W stosunku do najwiekszego spadku w kwietniu, w kolejnych miesigcach liczba
zapytan byta wieksza 0d26% do49%, a w listopadzie nawet o 63%. Branza bankowa w drugiej potowie roku dos$¢ szybko
zaczeta zwiekszac liczbe zapytan do bazy ERIF, osiggajac w poszczegdlnych miesigcach wzrosty do 16% w poréwnaniu do
lutego 2020 r. To miedzy innymi efekt przeniesienia sprzedazy przez banki jak i inne sektory z tradycyjnych punktéw obstugi
klienta do internetu lub udroznienia elektronicznych kanatéw dystrybucji.

Przyktadem branzy, ktéra bardzo szybko zaadoptowata sie do nowych warunkéw i zniwelowata straty, byty multimedia
(firmy telekomunikacyjne oraz dostawcy tv i internetu) gdzie wzrost zapytan wynidst w grudniu 2020 r. 117% w stosunku do
kwietnia — miesigca najwiekszych spadkow zarejestrowanych w minionym roku.

Z kolei najwieksze wahania zanotowat sektor leasingowy, ktory w kwietniu 2020 r. odnotowat spadek w liczbie zapytan o
28% w stosunku do lutego ub.r. Natomiast w kolejnych miesigcach rejestrowat wzrosty — najlepszym miesigcem byt lipiec,
kiedy liczba zapytan byta wieksza 0 26% w poréwnaniu do lutego i az 0 75% wyzsza niz w kwietniu.

Sektorem, ktéry nie powrdcit do poziomu zapytan sprzed poczatku pandemii (luty 2020 r.) — jest branza pozyczkowa, gdzie
najwiekszy spadek w liczbie zapytan, nawet o 50%, nastgpit w kwietniu. W pozostatych miesigcach poprzedniego roku spadki
wahaty sie w granicach 30%.
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- Szacujemy, ze 2021 r. wciqz bedzie trudny dla branzy pozyczkowej, ze wzgledu na niepewne uwarunkowania legislacyjne,
przedtuzajqcq sie pandemie i koszty dostepu do kapitatu. Rowniez dla bankéw to nie bedzie tatwy rok — ze wzgledu na szereg
biezgcych problemdw sektorowych, z ktérymi borykajq sie banki, a ktére pogtebita pandemia i jej konsekwencje. Moze to
mie¢ wplyw na liczbe zapytar dotyczgcych danych znajdujgcych sie w bazach zewnetrznych, ale rowniez na skale
wierzytelnosci wychodzqcych na rynek wtorny w wyniku pogarszania sie kondycji portfeli kredytowych w najblizszych
kwartatach — zauwaza Edyta Szymczak, Prezes Zarzadu ERIF Biuro Informacji Gospodarczej.

Biezacy rok bedzie takze kontynuacjg wyraZznie zauwazalnej juz w 2020 r. zwiekszonej asekuracji firm w obszarze szacowania
ryzyka.

- Firmy szukajg nowych danych o konsumentach, ktére mogq wpfywac na ocene ich wiarygodnosci finansowej. Jest to
przestrzen do powstawania nowych produktéow. W cenie jest dzisiaj kompleksowos¢ dostarczanych danych i ich tatwa
dostepnosc, co umozliwia poznanie sciezki klienta. — twierdzi E. Szymczak.

Prezes ERIF podkresla takze potencjat dla wzrostu zainteresowania tzw. danymi pozytywnymi — zwtaszcza w przypadku oséb
bez udokumentowanej historii kredytowej w bankach

- Obserwujemy od dawna ten trend w krajach Europy Zachodniej, gdzie informacje o regularnych ptatnosciach nie tylko za
raty kredytow, ale i za ustugi takie jak dostep do internetu, energie, czy wywdz smieci majq znaczenie w ocenie konsumentow.
W Polsce informacja pozytywna o kliencie wcigz nie jest traktowana na réwni z informacjg negatywngq, ale popyt na te dane
gwattownie rosnie, a wraz z nim ,notowania” danych pozytywnych na rynku. — podsumowuje E. Szymczak.

Wartos¢ bazy - konsumenci bez zmian, wzrost zadtuzenia firm

Wartos¢ zobowigzan (pozytywnych i negatywnych) w bazie wyniosta na koniec 2020 r. 52,8 mld zt (wzrost w 4 kwartale o
1,2 mld w stosunku do 3 kwartatu), a liczba wpiséw przekroczyta 100 min. Wartos¢ zobowigzan w czterech kwartatach 2020
r. charakteryzowata sie zmiennoscig wynikajaca z sytuacji pandemicznej.

Widoczny wzrost $redniej wartosci zadtuzenia podmiotéw gospodarczych w 2020 r. w stosunku do roku poprzedniego.
Srednia wartos$¢ dtugu wzrosta o 14,2%, czyli o 1 934 zt. Nalezy sie spodziewa¢ dalszego wzrostu wartosci zadtuzenia firm i
liczby negatywnych wpiséw ze wzgledu na trudng sytuacje pandemiczng.

Na koniec 2020 r. nie widaé byto dynamicznego wzrostu $redniej wartosci zadtuzenia klientéw indywidualnych — jest on
zblizony do wzrostu jaki utrzymywat sie w 2019 r. i wynidst 4%. Ponad 1,04 min konsumentéw w bazie ERIF posiadato na
koniec 2020 r. zadtuzenie wieksze badz réwne 2800 zi, czy tyle ile wynosi aktualnie w Polsce wartos¢ minimalnego
wynagrodzenia za prace.

- W zwigzku z wecigz trudng sytuacjq pandemiczng, a co za tym idzie problemami firm z utrzymaniem zatrudnienia
i wzrastajgcq stopq bezrobocia, wskaznik zadfuzenia konsumentdéw réwniez moze wzrasta¢ — podkresla prezes ERIF.

Profil zadtuzonych

Z danych zgromadzonych w bazie ERIF na koniec 2020 r. wynika, ze mezczyzni czesciej niz kobiety nie sptacali swoich
zobowigzan. W ujeciu liczbowym najwiekszg grupe oséb z negatywnym wpisem w bazie ERIF BIG stanowig mezczyzni w
wieku 35-44 lata — blisko 256 tys. oséb. W przypadku kobiet przoduje réwniez grupa wiekowa 35-44 lata i jest to 144 tys.
0séb. Z kolei wedtug procentowego udziatu w danej grupie wiekowej, to najwieksze nasycenie wsréd mezczyzn jest w wieku
25-34 lata i wynosi 65%, a tylko niecaty 1pp. wiecej niz w grupie 35-44 lata. Odmienna sytuacja jest u kobiet, gdzie najwiecej
zadtuzonych, bo prawie 53% jest w wieku 65+. Srednia warto$¢ nieuregulowanych zobowigzan dla obu pfci jest podobna, w
przypadku kobiet wynosi 5,4 tys. zt, a mezczyzn 5,1 tys. zt.
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Dtugi alimentacyjne o0sdb, za ktore samorzady przejety wyptate Swiadczen na rzecz dzieci w 2020 r. wyniosty ponad 12,7 mld
zt i byty wyzsze 0 0,4 mld niz rok wczeéniej. Srednia wysoko$¢ zadtuzenia jednej osoby na koniec roku 2020 to 42,5 tys. i byto
to 2,5 tys. zt wiecej niz w 2019 r. Najwyzsze zalegtosci z tego tytutu byty w woj. Slaskim (1,5 mld z4), a najnizsze w woj.
Opolskim (204 min zt). Rekordowe zadtuzenie odnotowane w bazie ERIF - w wysokosci niemalze 560 tys. zt - posiadat
mezczyzna w wieku 42 lat. Mezczyzni w 2020 r. stanowili 94% wszystkich oséb zadtuzonych, a kobiety 6%. Najliczniejsza
grupg dtuznikéw alimentacyjnych byli mezczyzni w wieku 45-54 lata — ponad 96 tys. osdb. Najwiecej kobiet zalegajacych z
optatami alimentacyjnymi byto w wieku od 35-44 lat — prawie 7 tys. oséb.

Osobna kategorie w bazie ERIF stanowig dtuznicy dopisywani przez sady powszechne. Tytuty zobowigzan jakich dotyczy ich
zadtuzenie w tym przypadku to: grzywna, koszty sgdowe, kwota pieniezna stanowigca przedmiot przepadku, nawigzka
orzeczona na rzecz Skarbu Paistwa oraz pieniezna kara finansowa. Najwiecej dtuznikéw sgdowych w Polsce jest w dwdch
przedziatach wiekowych 25-34 oraz 35-44 lata, byto to odpowiednio ponad 46 tys. i wiecej niz 47,5 tys. osdéb. Pierwszg
dziesigtke maksymalnych zadtuzen wobec Skarbu Panistwa tworzg kwoty pieniezne bedgce przedmiotem przepadku —
tacznie ponad 266 min zt, z czego najwiekszy dtug wynosi ponad 75,5 min zt i nalezy do 47 letniego mezczyzny. Z kolei
najwiecej spraw przekazanych do bazy ERIF przez sady stanowig grzywny — na koniec 2020 r. byto ich w rejestrze ERIF ponad
173 tys., najmniej dtugédw dotyczy natomiast pienieznej kary porzadkowej — w adekwatnym okresie byto to niemalze 300
spraw.

Warto dodaé, ze wszystkie sagdy w Polsce oraz osrodki alimentacyjne regularnie raportujg do ERIF, co wyczerpuje te kategorie
informacji o zachowaniach finansowych dtuznika i stanowi kompletng informacje na temat tej kategorii dla instytucji
sprawdzajgcych zdolnosé kredytowa klientow.

KONIEC INFORMACII

Kontakt: Magdalena Franczak, Marketing&PR Manager, ERIF BIG S.A.
tel. 661 293 534, e-mail: magdalena-joanna.franczak@erif.pl
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